
(Versie 7.0 / februari 2019 / Nederlands)  

Dit is een voorgaande versie van de Algemene Voorwaarden. 

Lees de huidige Algemene Voorwaarden van Oneplanetcrowd 

1. Definities 

Account: het afgeschermd deel van het OPC Platform waar de Gebruiker een account 

aanmaakt. 

AFM: de Autoriteit Financiële Markten. 

Algemene Voorwaarden: deze algemene voorwaarden. 

Betalingspartner: Buckaroo B.V. met adres Zonnebaan 9, 3542 EA Utrecht, ingeschreven bij 

de kamer van koophandel onder nummer 04060983, houder van een vergunning voor het 

uitoefenen van het bedrijf van betaaldienstverlener, verleend door De Nederlandsche Bank 

N.V. 

Derdengeldenrekening: de derdengeldenrekening van de Stichting Derdengelden Buckaroo, 

die door Betalingspartner aan OPC ter beschikking is gesteld en uitsluitend wordt gebruikt 

voor het tijdelijke beheer van gelden die door Investeerders aan Ondernemingen zijn 

toegezegd. 

Doelbedrag: het door de Ondernemingen beoogde op te halen minimale geldbedrag voor een 

Project, zoals kenbaar gemaakt op de betreffende Projectpagina. 

Doeldatum: de datum waarop het Doelbedrag uiterlijk dient te zijn opgehaald, zoals kenbaar 

gemaakt op de betreffende Projectpagina, welke verlengd kan worden met maximaal één (1) 

maand met goedkeuring van OPC. 

Donatie: het door een Investeerder verstrekken van een donatie ten behoeve van een Project. 

Gebruiker: iedere rechtspersoon of natuurlijke persoon (die ten minste 18 jaar is en 

handelingsbekwaam) die zich heeft geregistreerd op het OPC Platform en daarmee deze 

Algemene Voorwaarden heeft aanvaard. Een Gebruiker kan vervolgens Investeerder of 

Onderneming worden. 

Investeerder: de Gebruiker die een Investering en/of Reward doet in een Project. 

Investering: het door een Investeerder verstrekken van een Lening aan een Onderneming via 

het OPC Platform. 

Investeringsovereenkomst: iedere overeenkomst tussen een Onderneming en een 

Investeerder ten aanzien van het doen van een Investering, welke langs elektronische weg zal 

worden gesloten. 

Lening: een door een Investeerder op grond van een Investeringsovereenkomst aan een 

Onderneming verstrekte (converteerbare) (achtergestelde) lening. 



Maximumbedrag: het door de Onderneming op te halen maximale geldbedrag voor een 

Project, zoals kenbaar gemaakt op de betreffende Projectpagina. 

Meerderheid van de Investeerders: één of meer Investeerders wiens Investering(-en) 

respectievelijk Reward(s) (gezamenlijk) naar rato van het Totaal Geïnvesteerde Bedrag meer 

dan 50% van de uitgebrachte stemmen vertegenwoordigd. 

Onderneming: de Gebruiker van wie het Project is toegelaten tot het OPC Platform. 

OPC: Oneplanetcrowd International B.V., met adres Mauritskade 63, 1092 AD, Amsterdam, 

ingeschreven bij de Kamer van Koophandel onder nummer 61093904. 

OPC Platform: het door OPC opgezette online crowdfundingplatform op de Website. 

Product: een door de Onderneming geproduceerd of te produceren product dat, of te leveren 

dienst die, op grond van een Rewardovereenkomst aan een Investeerder zal worden geleverd. 

Project: het door een Onderneming opgezette project dat toegelaten is tot het OPC Platform. 

Projectovereenkomst: de overeenkomst die schriftelijk tussen OPC en een Onderneming 

wordt gesloten met daarin de voorwaarden waaronder het Project wordt toegelaten tot het 

OPC Platform. 

Projectpagina: de online pagina op het OPC Platform waarop de Onderneming het Project 

met bijbehorende financieringsvraag presenteert. 

Publicatietermijn: de periode waarin de Investeerders zich kunnen inschrijven op de 

Investering of Reward eindigend op de Doeldatum. 

Reward: het door een Investeerder verstrekken van een Donatie en/of het kopen of verkrijgen 

van een Product van een Onderneming via het OPC Platform. 

Rewardovereenkomst: iedere overeenkomst tussen een Onderneming en een Investeerder, 

ten aanzien van het doen, kopen of verkrijgen van een Reward (al dan niet als onderdeel van 

een Investeringsovereenkomst), welke langs elektronische weg zal worden gesloten. 

Stichting Custodian: Stichting Custodian Agent OPC, een stichting met adres Mauritskade 

63, 1092 AD, Amsterdam, ingeschreven bij de Kamer van Koophandel onder nummer 

63904179. 

Toelatingsprocedure: de door OPC uit te voeren procedure om te bepalen of een Gebruiker 

aan de voorwaarden voldoet om aangemerkt te worden als Onderneming en het Project toe te 

laten tot het OPC Platform. 

Totaal Geïnvesteerde Bedrag: het totaalbedrag dat de Investeerders bij aanvang van een 

Project investeren in het Project, dan wel het saldo dat gedurende de looptijd nog uitstaat. 

Vergoedingenstructuur: het overzicht van alle vergoedingen die de Onderneming 

respectievelijk Investeerder dient te voldoen aan OPC en/of Stichting Custodian met 

betrekking tot de diensten aangeboden via het OPC Platform en de(potentiële) 



Investeringsovereenkomst, Rewardovereenkomst en/of Projectovereenkomst, te raadplegen 

op de Website en zoals van tijd tot tijd gewijzigd. 

Website: de website www.oneplanetcrowd.com. 

Werkdag: een dag waarop banken in Nederland geopend zijn, met uitzondering van de 

zaterdagen, zondagen en nationaal erkende feestdagen. 

2. Algemeen 

2.1 OPC heeft als doel het bevorderen van innovatieve manieren van financiering van 

ondernemingen en initiatieven in duurzame producten en diensten. Om dit doel te bereiken 

stelt OPC het OPC Platform ter beschikking, zodat Ondernemingen daarop aandacht en 

kapitaal voor hun Project kunnen vragen en Investeerders een Investering en/of Reward 

kunnen doen in de Projecten. OPC heeft een faciliterende rol tussen de Investeerders die 

gelden beschikbaar wensen te stellen aan Ondernemingen die financiering nodig hebben. 

2.2 Doordat iemand een Account aanmaakt wordt hij/zij Gebruiker en aanvaardt hij/zij 

daarmee deze Algemene Voorwaarden. Vervolgens kan de Gebruiker een Investering of 

Reward doen of een verzoek doen om een Project op het OPC Platform geplaatst te krijgen. 

2.3 Om als Onderneming te worden aangemerkt en met een Project tot het OPC Platform te 

worden toegelaten moet een Gebruiker voldoen aan de door OPC opgestelde toetsingscriteria. 

Dit wordt beoordeeld door het uitvoeren van de Toelatingsprocedure. Iedere Onderneming 

met een Project op het OPC Platform heeft een Projectovereenkomst met OPC gesloten. Op 

dat moment is de Onderneming een analyse fee verschuldigd aan OPC. Op het moment dat 

het Project geplaatst wordt op het OPC Platform is de Onderneming tevens een plaatsing fee 

verschuldigd aan OPC. Een en ander conform de Vergoedingenstructuur. OPC behoudt zich 

het recht voor om plaatsen van een Project te weigeren op grond van voor OPC moverende 

redenen. 

2.4 OPC geeft geen enkel oordeel over de kans van slagen van het Project en de risico’s 

verbonden aan het doen van een Investering in het Project. Een Investeerder kan tegenover 

OPC geen rechten ontlenen uit het feit dat een Onderneming de Toelatingsprocedure heeft 

doorstaan en een beslissing tot het doen van een Investering is dan ook volledig voor rekening 

en risico van de Investeerder. 

2.5 Om een Investering te kunnen doen via het OPC Platform en daarmee als Investeerder te 

worden aangemerkt moet de Investeerder een afzonderlijke Investeringsovereenkomst dan 

wel Rewardovereenkomst met de Onderneming sluiten, waarin specifieke bepalingen ten 

aanzien van de Investering dan wel Reward staan opgenomen. Deze overeenkomst komt 

elektronisch tot stand. 

3. Toepasselijkheid 

3.1 Deze Algemene Voorwaarden zijn van toepassing op elk gebruik van het OPC Platform 

en alle overige bestaande en toekomstige rechtsverhoudingen tussen OPC, Stichting 

Custodian en Gebruikers. De Algemene Voorwaarden maken derhalve onderdeel uit van 

iedere Investeringsovereenkomst, Rewardovereenkomst en Projectovereenkomst. Door 



acceptatie van deze Algemene Voorwaarden verklaart de Gebruiker zijn eigen algemene 

voorwaarden buiten toepassing. Waar in deze Algemene Voorwaarden wordt verwezen naar 

(de voorwaarden opgenomen in) een Investeringsovereenkomst, Rewardovereenkomst of 

Projectovereenkomst, betekent dit dat wordt verwezen naar (de voorwaarden opgenomen in) 

de Investeringsovereenkomst, Rewardovereenkomst en Projectovereenkomst alsmede (de 

voorwaarden opgenomen in) deze Algemene Voorwaarden en vice versa. 

3.2 De Algemene Voorwaarden worden ter beschikking gesteld op een manier zodat deze 

door Gebruiker op een eenvoudige manier kunnen worden opgeslagen op een duurzame 

gegevensdrager voor latere kennisname. De Algemene Voorwaarden zijn tevens beschikbaar 

gesteld op de Website. Op schriftelijk verzoek van een Gebruiker zendt OPC een kopie van de 

Algemene Voorwaarden kosteloos per e-mail of per post toe. 

3.3 In geval van strijdigheid tussen bepalingen op de Website enerzijds en de Algemene 

Voorwaarden, Investeringsovereenkomst, Rewardovereenkomst of Projectovereenkomst 

anderzijds dan prevaleren de Algemene Voorwaarden, Investeringsovereenkomst, 

Rewardovereenkomst en Projectovereenkomst respectievelijk. In geval van tegenstrijdigheid 

tussen bepalingen in de Algemene Voorwaarden enerzijds en de Investeringsovereenkomst, 

Rewardovereenkomst of Projectovereenkomst anderzijds dan prevaleren de 

Investeringsovereenkomst, Rewardovereenkomst en Projectovereenkomst respectievelijk. 

3.4 Afwijkingen van de Algemene Voorwaarden zijn slechts geldig als deze uitdrukkelijk 

schriftelijk tussen OPC, Stichting Custodian en de Gebruiker zijn overeengekomen. Onder 

schriftelijk wordt in de Algemene Voorwaarden ook verstaan iedere vorm van elektronische 

communicatie (bijvoorbeeld e-mail). 

3.5 Het al dan niet sluiten (of ontbinden) van een Investeringsovereenkomst of 

Rewardovereenkomst doet geen afbreuk aan het voortbestaan van de rechten en 

verplichtingen van Gebruikers uit hoofde van deze Algemene Voorwaarden. 

3.6 OPC is gerechtigd de Algemene Voorwaarden op ieder moment te wijzigen of aan te 

vullen zonder voorafgaande goedkeuring van de Gebruiker. OPC informeert Gebruikers over 

de wijzigingen voordat deze van kracht worden. Gebruiker wordt geacht de wijzigingen te 

hebben aanvaard als hij/zij niet vóór de voorgestelde datum van inwerkingtreding van die 

wijzigingen OPC schriftelijk heeft gemeld de wijzigingen niet te aanvaarden. De meest 

recente versie van de Algemene Voorwaarden is te allen tijde vrijelijk beschikbaar op de 

Website. 

4. Registratie 

4.1 Gebruiker dient zich op het Online Platform te registeren. Pas na registratie kan gebruik 

gemaakt worden van de diensten van OPC. Pas na volledige identificatie en verificatie en, 

voor zover van toepassing, vaststelling van de vertegenwoordigingsbevoegdheid op grond van 

de geldende wet- en regelgeving, mag Gebruiker rechtshandelingen verrichten middels het 

OPC Platform. 

4.2 Gebruiker mag niet meerdere Accounts aanmaken op het OPC Platform. Indien een 

persoon Gebruiker is als natuurlijk persoon en tevens als vertegenwoordiger van één of meer 

rechtspersonen, dient deze persoon voor elke registratie een uniek e-mailadres te gebruiken. 



4.3 De inloggegevens van een Account bestaan uit het persoonlijke e-mailadres in combinatie 

met het persoonlijk gekozen wachtwoord, welke strikt geheim dient te worden gehouden. 

Gebruiker is zelf verantwoordelijk voor alle handelingen die via zijn/haar Account worden 

verricht. Gebruiker onderkent dat het invoeren van het wachtwoord en overige benodigde 

Accountgegevens gelijk gesteld dient te worden met het plaatsen van een elektronische 

handtekening, en dat berichten die door Gebruiker worden verstuurd vanaf de Gebruiker’s 

Account door OPC, Stichting Custodian en derden (mogen) worden geacht door de 

betreffende Gebruiker te zijn ondertekend. 

4.4 OPC behoudt zich het recht voor om Accounts van Gebruikers te beëindigen, en mag door 

Gebruiker op het OPC Platform geplaatste bestanden, gegevens en materialen verwijderen 

indien: (i) het betreffende Account is gevuld met onvolledige of onjuiste gegevens, (ii) 

Gebruiker onrechtmatig heeft gehandeld jegens OPC, Stichting Custodian of een derde, (iii) 

Gebruiker handelt in strijd met de Algemene Voorwaarden, Rewardovereenkomst, 

Investeringsovereenkomst of Projectovereenkomst, (iv) het betreffende Account meer dan één 

jaar niet is gebruikt of (v) Gebruiker failliet wordt verklaard, schuld sanering wordt verleend, 

surseance van betaling wordt verleend en/of er beslag wordt gelegd onder OPC en/of de 

Stichting Custodian ten laste van een Gebruiker. 

4.5 Als OPC gebruik maakt van een van de in artikel 4.4 genoemde bevoegdheden, (i) doet 

dat niet af aan de eventuele toepasselijkheid van de Algemene Voorwaarden en (ii) is OPC uit 

dien hoofde op geen enkele wijze gehouden tot het betalen van enige vergoeding van kosten 

of schade die daardoor op welke wijze dan ook zijn ontstaan. 

4.6 Gebruiker kan zijn/haar Account beëindigen, maar uitsluitend als Gebruiker geen partij is 

bij nog lopende Investeringsovereenkomst, Rewardovereenkomst of Projectovereenkomst, 

geen lopende Investering of Reward aanvraag heeft en ook niet heeft ingeschreven op een 

Investering of Reward. Gebruiker kan zijn/haar Account enkel beëindigen door het indienen 

van een schriftelijk verzoek daartoe bij OPC. 

4.7 Na registratie als Investeerder dienen er een aantal extra gegevens te worden gedeeld 

voordat een Investeerder kan inschrijven op een Investering of Reward. OPC behoudt zich het 

recht voor om inschrijvingen op een Project te weigeren op grond van voor OPC moverende 

redenen. 

5. Rol van OPC 

5.1 De dienstverlening van OPC bestaat uit het beheren van het OPC Platform, het via de 

Betalingspartner faciliteren van betaalstromen tussen Gebruikers, het faciliteren van het 

sluiten van een Investeringsovereenkomst of Rewardovereenkomst en, samen met de 

Stichting Custodian, de administratieve afwikkeling daarvan. OPC kan als vertegenwoordiger 

van een Investeerder optreden bij het wijzigen van een tot stand gekomen 

Investeringsovereenkomst of Rewardovereenkomst. 

5.2 Nadrukkelijk worden de volgende diensten uitgesloten van de dienstverlening door OPC, 

en iedere Gebruiker erkent dat dergelijke diensten zijn uitgesloten: 

• het in het algemeen toelichten van de inhoud van een Project aan Investeerders of het 

beantwoorden van specifieke inhoudelijke vragen van Investeerders over een Project; 



• het verlenen van (beleggings- of investerings)advies aan Investeerders in het algemeen 

en/of specifiek met betrekking tot een investering in een Project; 

• het bemiddelen namens individuele Investeerders met Onderneming teneinde een 

Investeringsovereenkomst of Rewardovereenkomst af te sluiten; 

• het beheren van de door de Investeerders gestorte gelden; en 

• het effectueren van de in de Investeringsovereenkomst of Rewardovereenkomst 

voorgestelde transactie. 

5.3 Het voortbestaan van OPC heeft geen invloed op de rechtsverhoudingen tussen de 

Investeerder en de Onderneming, met dien verstande dat indien OPC om wat voor reden dan 

ook niet langer in staat is zijn taken te verrichten en/of bevoegdheden uit te oefenen zoals 

uiteengezet in deze Algemene Voorwaarden, de rechten en verplichtingen tussen Gebruikers 

onderling waar mogelijk nagekomen zullen worden zonder tussenkomst van of 

vertegenwoordiging door OPC. Stichting Custodian zal dan optreden namens de Investeerders 

onder de volmacht opgenomen in de Investeringsovereenkomst of Rewardovereenkomst. 

Indien zowel OPC als Stichting Custodian failliet gaan of anderszins niet in staat zijn de taken 

en bevoegdheden te verrichten, dan is de Onderneming verplicht om zo snel mogelijk en in 

ieder geval binnen twintig (20) Werkdagen een andere entiteit aan te wijzen om de 

Investeerders te vertegenwoordigen. Indien de Onderneming niet tijdig een andere entiteit 

aanwijst, dan zullen alle rechten en verplichtingen tussen de Onderneming en Investeerders 

onderling waar mogelijk nagekomen worden zonder tussenkomst van, of vertegenwoordiging 

door, OPC en/of Stichting Custodian of een derde. De Investeringsovereenkomst of 

Rewardovereenkomst zal in gewijzigde vorm worden voortgezet, waarbij zoveel mogelijk 

aansluiting wordt gezocht bij het doel en de strekking van de oorspronkelijke 

Investeringsovereenkomst of Rewardovereenkomst. 

6. Rol van Stichting Custodian 

6.1 Ten behoeve van het vestigen van zekerheden ten behoeve van de Investeerders 

gezamenlijk wordt gewerkt met een collectief zekerheidsarrangement. Hiertoe is Stichting 

Custodian opgericht. Stichting Custodian treedt op ten behoeve van de Investeerders in het 

kader van het verkrijgen, vestigen, beheren en uitwinnen van zekerheden zoals opgenomen in 

de betreffende Investeringsovereenkomst en zekerheidsdocumenten zoals pand- en 

hypotheekakten, achterstellingsovereenkomsten, niet-onttrekkingsverklaringen en/of 

borgtochten. 

6.2 Stichting Custodian heeft de taken die haar uitdrukkelijk zijn gegeven in de 

Investeringsovereenkomst, Rewardovereenkomst, Projectovereenkomsten, de 

zekerheidsdocumenten en de Algemene Voorwaarden. 

7. Regelgeving en Risico's 

7.1 OPC heeft van de AFM een ontheffing voor het bemiddelen in opvorderbare gelden en 

staat geregistreerd onder nummer 19000021. Onder dit regime mag OPC bemiddelen in 

leningsovereenkomsten van ondernemingen. Ondernemingen zullen bij OPC daarom nooit 

particulieren zijn. Een ontheffing voor het bemiddelen in opvorderbare gelden betekent, strikt 

genomen, dat OPC niet onder doorlopend toezicht van de AFM staat. Maar omdat de AFM de 

ontwikkelingen in de crowdfundingsector goed wil volgen, rapporteert OPC periodiek aan de 

AFM over onder meer de omvang van OPC. 



7.2 Iedere Onderneming erkent dat alle investeringsaanvragen die de Onderneming doet of 

Investeringsovereenkomsten of Rewardovereenkomst die de Onderneming aangaat via het 

OPC Platform voor zijn eigen rekening en risico zijn. 

7.3 Voor de betalingen die via het OPC Platform worden gedaan wordt gebruik gemaakt van 

een Derdengeldenrekening. Alle tegoeden van de Derdengeldenrekening worden gehouden 

door een stichting die onafhankelijk is van OPC, de Onderneming en de Investeerder. Deze 

stichting wordt beheerd door de Betalingspartner. In de tijd tussen de Investering door de 

Investeerder tot het moment waarop het Doelbedrag wordt behaald, wordt het geld door de 

Betalingspartner gehouden ten behoeve van de Investeerder. Dit betekent dat bij een 

faillissement van de Onderneming of OPC gedurende die periode, de Investeerder het 

betaalde geld terugkrijgt. 

7.4 Investeerder is zich ervan bewust dat investeren in Ondernemingen risicovol is. Daarnaast 

is de Investeerder zich ervan bewust dat verstrekte Leningen niet onder het 

depositogarantiestelsel of onder een ander garantiestelsel vallen. OPC garandeert niet dat een 

Investeerder enig financieel voordeel gaat behalen door te investeren via het OPC Platform. 

Investeerder is zich bewust van het feit dat het risico bestaat dat de Onderneming niet meer 

aan zijn betalingsverplichtingen kan voldoen of voldoet (om welke reden dan ook), ten 

gevolge waarvan geen betalingen (meer) worden ontvangen. Iedere Investeerder kan zijn 

Investering dus geheel of gedeeltelijk verliezen. 

7.5 Investeerders kunnen natuurlijke personen of rechtspersonen zijn. Natuurlijke personen 

moeten minimaal 18 jaar oud zijn en handelingsbekwaam. 

7.6 OPC benadrukt haar advies aan Investeerders, zijnde natuurlijke personen, om slechts een 

verantwoord deel (niet meer dan 10%) van zijn/haar vrij belegbare vermogen te investeren in 

Projecten. 

7.7 OPC benadrukt haar advies aan Investeerders, zijnde natuurlijke personen, om risico’s 

zoveel mogelijk te spreiden door de totale investering over meerdere Projecten te verdelen. 

7.8 Investeerder, zijnde een natuurlijk persoon, mag niet meer dan een totaalsom van €80.000 

investeren in Projecten, na aftrek van de Leningen die zijn afgelost of geconverteerd dan wel 

zijn afgeschreven. Daarnaast geldt het volgende: 

1. Investeerder die voor het eerst het bedrag van €500 overschrijdt aan totale 

Investeringen via het OPC Platform, zal een investeerderstoets voorgelegd krijgen van 

OPC die de Investeerder dient in te vullen, alvorens hij/zij het proces van Investering 

kan voltooien; 

2. bij overschrijding van €5.000, en iedere veelvoud van €5.000, aan totale Investeringen 

via het OPC Platform krijgt de Investeerder een herhaling van de investeerderstoets in 

een verkorte vorm voorgelegd, die de Investeerder dient in te vullen, alvorens hij/zij 

het proces van Investering kan voltooien; 

3. de getoonde uitslag van de (verkorte) investeerderstoets geeft aan of OPC van mening 

is dat de Investeerder over de nodige kennis en ervaring beschikt om te begrijpen 

welke risico’s er verbonden zijn aan investeren middels crowdfunding en of de 

Investeerder een verantwoord deel van zijn/haar vrij belegbaar vermogen in 

crowdfunding investeert, dat is maximaal 10% van het vrij belegbaar vermogen. Dit is 



geen advies om wel of niet te investeren. Dat bepaalt de Investeerder uiteindelijk zelf; 

en 

4. de uitslag van de investeerderstoets is niet bindend. Indien een Investeerder een 

negatieve uitslag heeft en wil investeren via het OPC Platform dan wordt de 

Investeerder gewezen op de risico’s van investeren middels crowdfunding alvorens de 

Investeerder de Investering kan vervolgen. 

7.9 De Investeerder is zich ervan bewust dat OPC geen beleggings- of investeringsadvies 

geeft. De aangeboden Projecten op het OPC Platform zijn uitdrukkelijk geen aanbevelingen 

tot investeren van de zijde van OPC. De Investeerder maakt zelf zijn/haar eigen beoordeling 

en beslissing rondom een Investering, al dan niet met behulp van een eigen adviseur. 

7.10 Iedere Investeerder erkent dat alle Investeringen die worden verricht voor zijn/haar eigen 

rekening en risico zijn en niet worden gefinancierd met vreemd vermogen. 

8. Totstandkoming van de Investeringsovereenkomst 

8.1 Het plaatsen van een Project op het OPC Platform door de Onderneming geldt als een 

aanbod aan de Investeerders. De Investeerders kunnen dit aanbod gedurende de 

Publicatietermijn aanvaarden door in te schrijven op een Project voor zover het 

Maximumbedrag van het Project niet is behaald. 

8.2 De Publicatietermijn wordt op de Projectpagina bekend gemaakt en kan worden verlengd 

met maximaal één (1) maand, zulks enkel met goedkeuring van OPC. 

8.3 Binnen de randvoorwaarden die OPC stelt, bepaalt de Onderneming zelf de hoofdsom, de 

looptijd van de Investering en het rentepercentage dat de Onderneming bereid is te betalen 

aan de Investeerders. Dit wordt kenbaar gemaakt op de Projectpagina en vastgelegd in de 

Investeringsovereenkomst. De rente wordt achteraf in rekening gebracht in overeenstemming 

met de Investeringsovereenkomst. De rente en aflossing wordt door de Onderneming direct 

betaald aan de Investeerders. 

8.4 In de Investeringsovereenkomst worden de betalingsvoorwaarden, rentes, (vervroegde) 

aflossingen en uit de overeenkomst verdere voortvloeiende rechten en verplichtingen 

vastgesteld tussen Investeerders en de Onderneming. Het is de Investeerder niet toegestaan de 

nog openstaande vordering vervroegd op te eisen. De Investeerder kan geen invloed 

uitoefenen op de inhoud van de Investeringsovereenkomst. 

8.5 Voor zover de Investeerder een natuurlijk persoon is die niet handelt in de uitoefening van 

zijn beroep of bedrijf, heeft de Investeerder de mogelijkheid om een 

Investeringsovereenkomst te ontbinden tot 24 uur na het aangaan van de 

Investeringsovereenkomst. Dit kan middels een email naar info[at]oneplanetcrowd.nl waarin 

de Investeerder de volgende gegevens vermeldt: zijn/haar volledige naam en het Project 

evenals het oorspronkelijke investeringsbedrag en de wens tot volledige ontbinding van de 

Investeringsovereenkomst. Aan annulering zijn geen kosten verbonden. 

8.6 Een Investering zal bestaan uit het verstrekken van een Lening aan de Onderneming. 

Iedere Investeerder accepteert dat hij/zij geen zeggenschap heeft of zal krijgen in de 

Onderneming waarin hij/zij investeert. De vormen waarop een Investering kan worden gedaan 

verschillen per Project en staan vermeld op de Projectpagina van de Onderneming. 



8.7 Een Investering door de Investeerder wordt gedaan door het sluiten van een 

Investeringsovereenkomst onder de opschortende voorwaarden dat het Doelbedrag wordt 

gehaald binnen het Publicatietermijn. Deze Investeringsovereenkomst wordt door de 

Onderneming getekend door tekeningsbevoegde functionaris(sen) voor aanvang van het 

Project en komt vervolgens op elektronische weg tot stand tussen de Onderneming en de 

Investeerder door bevestiging van aanvaarding door de Investeerder. Deze 

Investeringsovereenkomst wordt ook door Stichting Custodian getekend door 

tekeningsbevoegde functionaris(sen). 

8.8 Nadat de Investeringsovereenkomst is gesloten, dient elke Investeerder het toegezegde 

bedrag binnen vijf (5) Werkdagen ter beschikking te stellen door deze Investering (gelden) 

over te maken naar de Derdengeldenrekening van de Betalingspartner. Indien het bedrag niet 

binnen vijf (5) Werkdagen is overgemaakt, kan de Onderneming, of OPC namens de 

Onderneming, de Investeringsovereenkomst ontbinden. 

8.9 Iedere betaling van een Investering door een Investeerder zal worden gedaan onder de 

opschortende voorwaarde van het behalen van het Doelbedrag door de Onderneming binnen 

het Publicatietermijn. De gelden zullen worden gehouden op de Derdengeldenrekening ten 

behoeve van de Investeerder totdat duidelijk is of het door de betreffende Onderneming 

beoogde Doelbedrag binnen het Publicatietermijn is behaald en of de opschortende 

voorwaarde aldus is vervuld. Wanneer het Doelbedrag uiterlijk op de Doeldatum niet is 

gehaald zal het bedrag teruggestort worden naar de Investeerder. Wanneer het Doelbedrag 

uiterlijk op de Doeldatum wel is gehaald, wordt het bedrag doorgestort naar de Onderneming 

verminderd met openstaande facturen. Op de Derdengeldenrekening wordt geen rente 

vergoed, noch aan de Investeerder noch aan de Onderneming of OPC over de periode dat de 

gelden op de Derdengeldenrekening staan. 

8.10 Als een Onderneming het vastgestelde Doelbedrag haalt of overschrijdt, is de 

Onderneming vervolgens een tussen OPC en de Onderneming overeengekomen succes fee 

verschuldigd aan OPC conform de Vergoedingenstructuur. 

8.11 De Onderneming kan een individuele Investeringsovereenkomst ontbinden binnen één 

(1) maand na de Doeldatum met voorafgaande schriftelijke goedkeuring van OPC welke 

enkel wordt gegeven indien de Onderneming in het oordeel van OPC redelijke gronden heeft 

voor een dergelijk ontbindingsverzoek. 

9. Totstandkoming van de Rewardovereenkomst 

9.1 Het plaatsen van een Project door de Onderneming geldt als een aanbod aan de 

Investeerders. De Investeerders kunnen dit aanbod gedurende de Publicatietermijn aanvaarden 

door in te schrijven op het Project voor zover het Maximumbedrag van het Project niet is 

behaald. 

9.2 De Publicatietermijn wordt op de Projectpagina bekend gemaakt en kan optioneel worden 

verlengd met maximaal één (1) maand, zulks enkel met voorafgaande goedkeuring van OPC. 

9.3 In de Rewardovereenkomst worden de voorwaarden van de Reward en uit de 

overeenkomst verdere voortvloeiende rechten en verplichtingen vastgesteld tussen 

Investeerders en de Onderneming. 



9.4 Een Reward door de Investeerder wordt gedaan door het sluiten van een 

Rewardovereenkomst onder de opschortende voorwaarde dat het Doelbedrag wordt gehaald 

binnen het Publicatietermijn. Deze Rewardovereenkomst wordt door de Onderneming 

getekend door tekeningsbevoegde functionaris(sen) voor aanvang van het Project en komt 

vervolgens op elektronische weg tot stand tussen de Onderneming en de Investeerder door 

bevestiging van aanvaarding door de Investeerder. 

9.5 De Reward zal bestaan uit ofwel het verstrekken van een Reward aan de Onderneming 

waar de Onderneming in sommige gevallen de Investeerder een beloning belooft te leveren 

ofwel het kopen van Producten, ofwel een combinatie van beide vormen. 

9.6 Nadat de Rewardovereenkomst is gesloten, dient elke Investeerder het toegezegde bedrag 

binnen vijf (5) Werkdagen ter beschikking te stellen door deze Reward (gelden) over te 

maken naar de Derdengeldenrekening van de Betalingspartner. Indien het bedrag niet binnen 

vijf (5) Werkdagen is overgemaakt, kan de Onderneming, of OPC namens de Onderneming, 

de Rewardovereenkomst ontbinden. 

9.7 Iedere betaling van een Reward door een Investeerder zal worden gedaan onder de 

opschortende voorwaarde van het behalen van het Doelbedrag door de Onderneming binnen 

het Publicatietermijn. De gelden zullen worden gehouden op de Derdengeldenrekening ten 

behoeve van de Investeerder totdat duidelijk is of het door de betreffende Onderneming 

beoogde Doelbedrag binnen het Publicatietermijn is behaald en of de opschortende 

voorwaarde aldus is vervuld. Wanneer het Doelbedrag uiterlijk op de Doeldatum niet is 

gehaald zal de betaling teruggestort worden naar de Investeerder. Wanneer het Doelbedrag 

uiterlijk op de Doeldatum wel is gehaald, wordt de betaling doorgestort naar de Onderneming 

verminderd met openstaande facturen. 

9.8 Als een Onderneming het vastgestelde Doelbedrag haalt of overschrijdt, is de 

Onderneming vervolgens een tussen OPC en de Onderneming overeengekomen succes fee 

verschuldigd aan OPC conform de Vergoedingenstructuur. 

9.9 De Onderneming kan een individuele Rewardovereenkomst ontbinden binnen één (1) 

maand na de Doeldatum met voorafgaande schriftelijke goedkeuring van OPC welke enkel 

wordt gegeven indien de Onderneming in het oordeel van OPC redelijke gronden heeft voor 

een dergelijk ontbindingsverzoek. 

10. Wijzigingen 

10.1 Onverminderd het recht van OPC en/of Stichting Custodian om zelfstandig namens de 

Investeerders op te treden als bedoeld in artikel 22, kan een Onderneming tijdens de looptijd 

verzoeken om de voorwaarden waaronder de Investeringsovereenkomst of 

Rewardovereenkomst is aangegaan, te herzien. Dit verzoek dient schriftelijk met 

onderbouwing en motivering te worden ingediend bij OPC en/of Stichting Custodian. OPC 

respectievelijk Stichting Custodian is bevoegd om de wijziging(en) voor en namens de 

Investeerders te accepteren indien dit valt binnen haar volmacht opgenomen in artikel 22. De 

betreffende Investeerders zijn dan gebonden aan het besluit van OPC respectievelijk Stichting 

Custodian. 

10.2 OPC respectievelijk Stichting Custodian is te allen tijde gerechtigd om de voorgestelde 

wijziging van de Investeringsovereenkomst of Rewardovereenkomst aan de Investeerders 



voor te leggen ter stemming, en indien de voorgestelde wijziging valt buiten haar volmacht, is 

OPC respectievelijk Stichting Custodian verplicht om de wijziging aan de Investeerders voor 

te leggen ter stemming. De Meerderheid van de Investeerders beslist binnen vijf (5) dagen na 

het verzoek om te stemmen, of binnen een zodanig ander termijn als gesteld door OPC 

respectievelijk Stichting Custodian. Een uitgebrachte stem wordt meegeteld naar rato van de 

Investering of Reward. Investeerders die niet hebben gestemd of blanco stemmen, worden 

buiten de berekening van de Meerderheid van de Investeerders gehouden. De betreffende 

Investeerders zijn dan gebonden aan het besluit van de Meerderheid van de Investeerders. 

Indien er geen Investeerder binnen voornoemde termijn heeft gestemd, is OPC respectievelijk 

Stichting Custodian zelfstandig bevoegd namens de Investeerders een besluit te nemen. OPC 

respectievelijk Stichting Custodian zal vervolgens al het nodige doen om de wijziging namens 

de Investeerders door te voeren. Afwijzing van de voorgestelde wijziging van de 

Investeringsovereenkomst of Rewardovereenkomst geeft Investeerders geen recht op 

terugbetaling of schadevergoeding. 

11. Opeisbaarheid 

11.1 Een Investeerder is niet bevoegd onafhankelijk van de andere Investeerders zijn/haar 

rechten op grond van een Investeringsovereenkomst of Rewardovereenkomst uit te oefenen, 

verhaalsacties in of buiten rechte te ondernemen, waaronder (conservatoir) beslag, en/of 

betalingsregelingen of andere afspraken overeen te komen met de Onderneming zolang OPC 

respectievelijk Stichting Custodian als vertegenwoordiger namens de Investeerders optreedt. 

Een Onderneming is niet bevoegd om dergelijke afspraken te maken met individuele 

Investeerders. De Investeerder aanvaardt dat louter OPC respectievelijk Stichting Custodian 

bevoegd is om in het belang van de Investeerders rechten op grond van een 

Investeringsovereenkomst of Rewardovereenkomst uit te oefenen, verhaalsacties in of buiten 

rechte te ondernemen (waaronder (conservatoir) beslag) en/of betalingsregelingen of andere 

afspraken overeen te komen met de Onderneming. 

11.2 Zolang OPC respectievelijk Stichting Custodian als vertegenwoordiger namens de 

Investeerder optreedt kunnen geen wijzigingen aangebracht worden ten aanzien van, enige 

vordering van de Investeerder uit hoofde van een Investeringsovereenkomst of 

Rewardovereenkomst anders dan op instructie van OPC en/of Stichting Custodian. 

11.3 OPC en/of Stichting Custodian zijn niet gehouden actief of passief onderzoek te 

verrichten naar het bestaan van een opeisingsgrond. Indien OPC en/of Stichting Custodian 

kennis neemt van een omstandigheid die mogelijk kwalificeert als een opeisingsgrond en 

OPC en/of Stichting Custodian op basis daarvan concludeert dat sprake is van een 

opeisingsgrond, stelt OPC en/of Stichting Custodian dat namens Investeerders vast en zal 

OPC en/of Stichting Custodian Investeerders hierover zo spoedig mogelijk berichten. OPC 

en/of Stichting Custodian zijn zelfstandig bevoegd namens Investeerders een besluit tot 

opeising te nemen en de Lening kan worden opgeëist door OPC en/of Stichting Custodian 

namens de Investeerders. De betreffende Investeerder(s) zijn gebonden aan de beslissing van 

OPC en/of Stichting Custodian ten aanzien van een opeising. Na een besluit daartoe door 

OPC en/of Stichting Custodian zoals hiervoor omschreven, zal OPC en/of Stichting Custodian 

namens alle Investeerders over gaan tot opeising van de Lening en alle uit hoofde van de 

Investeringsovereenkomst verschuldigde bedragen en afwikkeling van de 

Investeringsovereenkomst respectievelijk uitwinning van de zekerheden. Voor zover de 

kosten voor verhaal in of buiten rechte niet op de Onderneming verhaald kunnen worden (of 

het redelijkerwijs voor OPC en/of Stichting Custodian niet voorzienbaar is dat deze niet 



verhaald kunnen worden) worden deze kosten verhaald op de opbrengst in overeenstemming 

met artikel 12.3. 

11.4 Iedere Investeerder erkent dat hij/zij niet onafhankelijk van de overige Investeerders 

betrokken bij de Investeringsovereenkomst of Rewardovereenkomst mag handelen conform 

(onder andere) het bepaalde in artikel 11.1 van deze Algemene Voorwaarden. Iedere 

Investeerder erkent dat hij/zij gebonden is aan enig besluit van OPC, Stichting Custodian 

en/of de Meerderheid van Investeerders, zoals uiteengezet in deze Algemene Voorwaarden. 

12. Zekerheden en parallelle schuld 

12.1 In de Investeringsovereenkomst kunnen zekerheden zoals bijvoorbeeld pand- en 

hypotheekrechten worden bedongen alsmede borgtochten. 

12.2 Vestiging van zekerheden geschiedt ten gunste van Stichting Custodian ten behoeve van 

de gezamenlijke Investeerders. De betreffende zekerheidsrechten die worden afgesproken met 

de Onderneming zullen worden opgenomen in de Investeringsovereenkomst waarin een 

“parallelle schuld” wordt vastgelegd en eventueel gevestigd bij separate (notariële) akte(n). 

Bij de parallelle schuld wordt afgesproken dat Stichting Custodian een zelfstandige vordering 

verkrijgt op de Onderneming die parallel loopt aan de vordering van de individuele 

Investeerders op de Onderneming, zulks onder de voorwaarden als bepaald in de 

Investeringsovereenkomst en zekerheidsdocumentatie. 

12.3 De eventuele opbrengsten van de zekerheden worden door Stichting Custodian in de 

volgende volgorde aangewend: 

1. alle gemaakte kosten van OPC en/of de Stichting Custodian in het kader van opeising 

en verhaal zowel in als buiten rechte (inclusief incassokosten, griffiekosten en 

redelijke kosten verbonden aan het inschakelen van een gerechtsdeurwaarder en/of 

advocaat voor zover deze niet, of verwacht wordt dat deze niet, verhaald kunnen 

worden op de Onderneming); 

2. fees verschuldigd aan OPC en/of Stichting Custodian door Investeerder conform de 

Investeringsovereenkomst en/of het bepaalde in deze Algemene Voorwaarden; 

3. hoofdsom verschuldigd aan de Investeerders; en vervolgens 

4. renteverplichtingen van de Onderneming en vergoedingen door de Onderneming 

verschuldigd aan Investeerders. 

Slechts indien een hoger gerangschikte post volledig is voldaan, wordt toegekomen aan 

vergoeding van een lager gerangschikte post. Voor zover de aldus aangewende bedragen 

onvoldoende zijn om de vorderingen van Investeerders geheel te voldoen, zullen hun 

vorderingen naar rato van de Investeringen worden voldaan. 

12.4 Alle externe kosten die door of namens OPC en/of Stichting Custodian (handelend voor 

zich alsmede handelend als vertegenwoordiger namens de Investeerders) in of buiten rechte 

(met inbegrip van gerechtsdeurwaarder- en/of advocaatkosten) worden gemaakt in verband 

met de handhaving of instandhouding van rechten van Investeerders, OPC en/of Stichting 

Custodian, voortvloeiend uit een Investeringsovereenkomst en/of enig zekerheidsdocument en 

in verband met tegen of door Investeerders, OPC en/of Stichting Custodian ingestelde 

procedures komen - zoveel als rechtens mogelijk - voor rekening van de Onderneming en 

dienen te worden betaald binnen vijf (5) Werkdagen na een verzoek daartoe door OPC 



respectievelijk Stichting Custodian. Voor zover deze kosten niet verhaald kunnen worden op 

de Onderneming, zullen eventuele opbrengsten worden aangewend overeenkomstig artikel 

12.3. 

13. Beheervergoeding en transactiekosten 

13.1 Als vergoeding voor de werkzaamheden die ten behoeve van de Investeerders worden 

verricht in het kader van de dienstverlening, wordt een beheervergoeding in rekening gebracht 

door OPC en Stichting Custodian voor ondermeer de volgende werkzaamheden conform de 

Vergoedingenstructuur: 

1. het monitoren van Projecten en het verrichten van werkzaamheden als gevolmachtigde 

van de Investeerders op grond van de Algemene Voorwaarden, de 

Investeringsovereenkomst en/of Rewardovereenkomsten; en 

2. het uitoefenen van rechten onder de zekerheidsdocumentatie. 

13.2 De beheervergoeding die op de Projectpagina vermeld staat op het moment van het doen 

van een Investering zal van toepassing zijn en blijven op die Investering. De 

beheervergoeding omvat niet de gemaakte redelijke externe kosten ter uitvoering van 

werkzaamheden. Deze aanvullende kosten zullen in mindering worden gebracht op de aan de 

Investeerders uit te keren bedragen zoals uiteengezet in artikel 3. 

13.3 Voornoemde beheervergoedingen worden aan iedere Investeerder in rekening gebracht 

over de door die de Investeerder verstrekte en uitstaande hoofdsom van de Leningen. Deze 

beheervergoedingen worden door OPC ingehouden op door de Onderneming aan de 

Investeerder gedane betalingen (aflossingen en/of rentebetalingen) op grond van de 

Investeringsovereenkomst. Door het aanvaarden van deze Algemene Voorwaarden bevestigt 

iedere Investeerder ermee akkoord te zijn dat de in dit artikel 3 genoemde inhoudingen 

worden uitgevoerd. 

13.4 Indien de Investeerder, in het geval van conversie-aanbieding bij een converteerbare 

Lening, besluit te converteren, worden na conversie geen beheervergoedingen meer in 

rekening gebracht in verband met het deel dat geconverteerd is. 

13.5 De Betalingspartner brengt kosten in rekening voor het uitvoeren van 

betalingstransacties. Bij een succesvol Project, wanneer het Doelbedrag uiterlijk op de 

Doeldatum is gehaald, betaalt de Onderneming deze transactiekosten. Bij een Project dat het 

Doelbedrag niet heeft gehaald, betaalt OPC deze kosten. Indien een Investeerder de betaling 

verricht met een niet-SEPA bankrekening dan worden transactiekosten van de 

Betalingspartner wel in rekening gebracht bij de betreffende Investeerder. Transactiekosten 

die de bank van de Investeerder in rekening kan brengen zijn voor rekening van de 

betreffende Investeerder. 

14. Garantie bij verkoop Producten 

14.1 De Onderneming staat er voor in en garandeert dat de aan de Investeerder geleverde 

Producten en/of diensten voldoen aan de Rewardovereenkomst vermelde specificaties, aan de 

redelijke eisen van deugdelijkheid en/of bruikbaarheid en de op de datum van de 



totstandkoming van de Rewardovereenkomst bestaande wettelijke bepalingen en/of 

overheidsvoorschriften. 

14.2 De Onderneming staat er voor in en garandeert dat de Producten worden geleverd bij de 

Investeerder. Als plaats van levering geldt het adres dat de Investeerder heeft ingevuld of 

bevestigd bij het aangaan van de Rewardovereenkomst. Het risico van beschadiging en/of 

vermissing van Producten berust bij de Onderneming tot het moment van bezorging aan de 

Investeerder, tenzij uitdrukkelijk anders is overeengekomen. 

14.3 Een door de Onderneming, diens toeleverancier, fabrikant of importeur verstrekte extra 

garantie beperkt nimmer de wettelijke rechten en vorderingen die de Investeerder op grond 

van de Rewardovereenkomst tegenover de Onderneming kan doen gelden indien de 

Onderneming is tekortgeschoten in de nakoming van zijn deel van de Rewardovereenkomst. 

14.4 Iedere garantie komt te vervallen als een gebrek aan een Product is ontstaan als gevolg 

van of voortvloeit uit onoordeelkundig of oneigenlijk gebruik, handelen in afwijking van door 

de Onderneming bij het Product verstrekte documentatie of handleidingen, onjuiste opslag of 

onderhoud door de Investeerder en/of door derden, of wanneer, zonder schriftelijke 

toestemming van de Onderneming, de Investeerder of derden aan het Product wijzigingen 

hebben aangebracht of hebben getracht aan te brengen, of daaraan andere zaken werden 

bevestigd die daaraan niet bevestigd dienen te worden of indien deze werden ver- of bewerkt 

op een andere dan de voorgeschreven wijze. De Investeerder komt evenmin aanspraak op 

garantie toe indien het gebrek is ontstaan door of het gevolg is van omstandigheden waar de 

Onderneming geen invloed op kan uitoefenen, daaronder begrepen weersomstandigheden 

(zoals extreme regenval of temperaturen). 

14.5 Indien, naar het oordeel van de Onderneming, tijdig en terecht een beroep op de garantie 

wordt gedaan, heeft de Onderneming de volgende opties: a. vervanging; b. reparatie; c. het 

verstrekken van een korting op de oorspronkelijke prijs (in onderling overleg met de 

Investeerder). Na het uitoefenen van een van de voornoemde opties door de Onderneming, is 

de Onderneming terzake van zijn verplichting jegens de Investeerder volledig gekweten. De 

Investeerder kan vanwege enig gebrek in het Product geen ontbinding van de 

Rewardovereenkomst vorderen, tenzij in redelijkheid van de Investeerder niet kan worden 

verwacht dat de Rewardovereenkomst in stand blijft. Bij ontbinding heeft de Investeerder 

geen recht op schadevergoeding. 

15. Overmacht 

15.1 In geval van overmacht zijn OPC en Stichting Custodian niet gehouden om hun 

verplichtingen met betrekking tot Gebruikers na te komen. OPC en/of Stichting Custodian 

kunnen gedurende de periode dat de overmacht voortduurt hun verplichtingen met betrekking 

tot Gebruikers opschorten. 

15.2 Onder overmacht wordt verstaan, iedere niet aan OPC en/of Stichting Custodian 

toerekenbare tekortkoming, waaronder mede begrepen: stakingen bij OPC of derden, oorlog, 

oorlogsgevaar, oproer, brand, fabrieksstoornis, blokkades, ziekte van personeel en/of 

technische problemen op het OPC Platform. 

16. Privacy 



16.1 OPC verwerkt in het kader van haar dienstverlening persoonsgegevens. Deze verwerking 

van persoonsgegevens wordt gedaan in overeenstemming met de Algemene Verordening 

Gegevensbescherming, zoals nader omschreven in de Privacy Policy die beschikbaar is op 

https://www.oneplanetcrowd.com/nl/s/privacy-policy. De Privacy Policy vormt een integraal 

onderdeel van de Algemene Voorwaarden. Door acceptatie van de Algemene Voorwaarden 

wordt de Privacy Policy dan ook eveneens geaccepteerd. 

16.2 OPC en Stichting Custodian bewaren hun administratie in overeenstemming met de 

wettelijke bewaartermijnen. 

16.3 OPC is bevoegd voor de Toelatingsprocedure informatie in te winnen bij derden over 

Ondernemingen, waaronder begrepen de kamer van koophandel en bureaus die de 

kredietwaardigheid beoordelen. 

16.4 Een Gebruiker is zowel tijdens de looptijd van een Investeringsovereenkomst of 

Rewardovereenkomst als na beëindiging ervan verplicht tot geheimhouding van alle 

vertrouwelijke aangelegenheden ten aanzien van een andere Gebruiker. Deze verplichting 

geldt niet voor informatie die (i) algemeen beschikbaar is voor het publiek, (ii) niet is 

verkregen van OPC, Stichting Custodian of een andere Gebruiker of een daaraan gelieerde 

partij, mits de informatie niet op onrechtmatige wijze is verkregen, of (iii) openbaar moet 

worden gemaakt vanwege enig wettelijk voorschrift of op last van een bevoegde autoriteit. 

17. Intellectueel Eigendom 

17.1 Het OPC Platform en informatie op het OPC Platform is beschermd door rechten van 

intellectueel eigendom. OPC is houder van deze rechten, met uitzondering van de rechten ten 

aanzien van de gegevens die daar door de Ondernemingen met betrekking tot de Projecten 

zijn gepubliceerd. 

17.2 Het is niet toegestaan de gegevens op de Website te verveelvoudigen of openbaar te 

maken, zonder voorafgaande schriftelijke toestemming van OPC. 

17.3 OPC verkrijgt een niet-exclusieve licentie om informatie en materialen die 

Ondernemingen hebben aangeleverd op het OPC Platform te plaatsen en te gebruiken voor 

promotionele, algemene communicatie en andere doeleinden. OPC mag de informatie en 

materialen corrigeren of weigeren. De Onderneming vrijwaart OPC voor aanspraken van 

derden betreffende schade geleden door inbreuk op intellectuele eigendomsrechten van die 

derden. 

17.4 OPC is gerechtigd de inhoud van het OPC Platform te allen tijde te wijzigen of te 

verwijderen zonder daarover voorafgaande mededeling te doen. 

18. Aansprakelijkheid 

18.1 OPC en Stichting Custodian zijn niet aansprakelijk voor enige directe en/of indirecte 

schade die Gebruiker lijdt of mocht lijden die verband houdt met of voortvloeien uit de 

dienstverlening waarop deze Algemene Voorwaarden zien, tenzij sprake is van opzet of grove 

schuld. 



18.2 OPC en Stichting Custodian zijn niet aansprakelijk voor eventuele schade voortvloeiend 

uit de omstandigheid dat het Doelbedrag niet uiterlijk op de Doeldatum is bereikt. 

18.3 OPC en Stichting Custodian zijn, tenzij sprake is van opzet of grove schuld, niet 

aansprakelijk voor schade als gevolg van onjuistheden of onvolledigheden in de aangeboden 

informatie en materialen op het OPC Platform, noch voor schade die het gevolg is van 

problemen veroorzaakt door cybercrime of inherent is aan het verspreiden van informatie via 

het internet, zoals storingen of onderbrekingen van, of fouten of vertraging in, het verstrekken 

van informatie of diensten door OPC en/of Stichting Custodian of door de Ondernemingen 

aan OPC en/of Stichting Custodian. 

18.4 OPC en Stichting Custodian zijn niet verantwoordelijk of aansprakelijk voor informatie 

op een website die is gelinkt van of naar het OPC Platform, noch voor de toereikendheid, 

juistheid en/of volledigheid van enige (mondelinge of schriftelijke) informatie die wel of niet 

wordt verschaft door enige Gebruiker of een andere persoon in of in verband met een 

zekerheidsdocument en/of een Investeringsovereenkomst of Rewardovereenkomst of de 

manier waarop deze informatie wordt gepresenteerd. OPC is niet aansprakelijk voor eventuele 

schade voortvloeiend uit het gebruik van het OPC Platform. 

18.5 De op het OPC Platform geplaatste teksten aangaande de Projecten geven alleen de 

mening van de Ondernemingen zelf weer en niet die van OPC. OPC heeft enkel een 

faciliterende rol tussen de Investeerder en de Onderneming, welke rol onder meer bestaat uit 

het uitvoeren van de Toelatingsprocedure. OPC geeft echter geen enkel oordeel over de kans 

van slagen van enig Project en de risico’s verbonden aan het doen van een Investering of 

Reward in een Project. OPC is hiervoor, tenzij sprake is van opzet of grove schuld, op geen 

enkele wijze aansprakelijk en een beslissing tot het doen van een Investering of Reward is dan 

ook volledig voor rekening en risico van de Investeerder. 

18.6 De aansprakelijkheid van OPC en Stichting Custodian is te allen tijde beperkt tot 

vergoeding van de directe schade. OPC en Stichting Custodian zijn nooit aansprakelijk voor 

indirecte schade, waaronder in ieder geval begrepen gederfde winst, gemiste besparingen, 

afgenomen goodwill, schade door bedrijfsstilstand, schade als gevolg van aanspraken van 

derden, verlies van gegevens, reputatieschade en/of andere gevolgschade. 

18.7 Indien OPC of Stichting Custodian aansprakelijk is of zijn, is hun aansprakelijkheid 

beperkt tot €500 per Gebruiker. Indien zij ieder aansprakelijk worden gehouden, is het totaal 

van de som van ieders aansprakelijkheid beperkt tot €500 in totaal per Gebruiker. De totale 

aansprakelijkheid per gebeurtenis is beperkt tot ten hoogste het bedrag dat onder de 

aansprakelijkheidsverzekering van OPC of Stichting Custodian wordt uitgekeerd in het 

betreffende geval. 

18.8 Gebruiker vrijwaart OPC en Stichting Custodian voor vorderingen van derden wegens 

schade die veroorzaakt is door handelen of nalaten van de Gebruiker of onjuiste of 

onvolledige informatie verstrekt door de Gebruiker, tenzij sprake is van opzet of grove schuld 

door OPC en/of Stichting Custodian. Eventuele kosten die OPC en/of Stichting Custodian 

maakt en schade die OPC en/of Stichting Custodian lijdt in verband met deze aanspraken van 

derden komen voor rekening en risico van de betreffende Gebruiker. 



18.9 OPC en Stichting Custodian zijn niet aansprakelijk voor het niet-nakomen van 

verplichtingen door de Onderneming jegens de Investeerder en vice versa zoals vastgelegd in 

een Investeringsovereenkomst, Rewardovereenkomst en/of de zekerheidsdocumenten. 

18.10 OPC en Stichting Custodian zijn niet verantwoordelijk voor de wettigheid, 

rechtsgeldigheid, effectiviteit, toereikendheid of afdwingbaarheid van een 

Investeringsovereenkomst, Rewardovereenkomst, Projectovereenkomst en/of een 

zekerheidsdocument of een andere overeenkomst, regeling of document dat is aangegaan, 

gemaakt of geëffectueerd met het oog op of in verband met een Investeringsovereenkomst, 

Rewardovereenkomst, Projectovereenkomst en/of een zekerheidsdocument. 

18.11 OPC en Stichting Custodian zijn niet aansprakelijk voor enige actie die een ieder van 

hen heeft ondernomen op grond van of in verband met een Investeringsovereenkomst, 

Rewardovereenkomst en/of een zekerheidsdocument, tenzij dit direct is te wijten aan opzet of 

grove schuld. 

18.12 Geen Gebruiker mag een procedure starten tegen een functionaris of medewerker van 

OPC of Stichting Custodian in verband met een vordering die een ieder van hen mogelijk 

heeft jegens hem/haar of in verband met een handeling of nalatigheid van enige aard door die 

functionaris of medewerker met betrekking tot een Investeringsovereenkomst, 

Rewardovereenkomst en/of een zekerheidsdocument, tenzij dit direct is te wijten aan opzet of 

grove schuld, en iedere functionaris of medewerker kan zich beroepen op dit artikel. 

18.13 Ieder van OPC en Stichting Custodian mag vertrouwen op: (i) alle verklaringen, 

kennisgevingen of documenten die naar diens mening authentiek, juist en door een bevoegd 

persoon aangeleverd zijn en (ii) iedere verklaring die is gedaan door een bestuurder, een 

tekenbevoegde of een medewerker van enige persoon betreffende zaken waarvan 

redelijkerwijs mag worden aangenomen dat die bestuurder, tekenbevoegde of medewerker 

beschikt over de kennis of de bevoegdheid om die zaken te verifiëren. 

18.14 Ieder van OPC en Stichting Custodian mag: (i) het advies of de diensten van juristen, 

accountants, taxateurs of andere experts inschakelen en daarop vertrouwen, (ii) handelen met 

betrekking tot een Investeringsovereenkomst, Rewardovereenkomst, Projectovereenkomst 

en/of de zekerheidsdocumenten via zijn medewerkers en vertegenwoordigers en (iii) 

informatie delen over Gebruikers aan ieder van OPC, Stichting Custodian en/of andere bij een 

bepaalde Investeringsovereenkomst, Rewardovereenkomst of Projectovereenkomst betrokken 

Gebruikers voor zover dit noodzakelijk is in het kader van de uitvoering van de taken en 

bevoegdheden van OPC en/of Stichting Custodian zoals uiteengezet in deze Algemene 

Voorwaarden en/of voor zover OPC en/of Stichting Custodian daartoe gehouden wordt op 

basis van toepasselijke wet- en/of regelgeving. 

18.15 OPC en Stichting Custodian zijn niet verplicht tot handelen of nalaten als OPC en/of 

Stichting Custodian daarmee naar zijn redelijke oordeel een wet of regeling zou kunnen 

overtreden of inbreuk zou kunnen maken op een geheimhoudingsplicht of dit hen 

aansprakelijk zouden doen zijn jegens enig persoon. 

18.16 De rechten van OPC en/of Stichting Custodian zijn onafhankelijke rechten. OPC en/of 

Stichting Custodian zijn ieder te allen tijde gerechtigd zelfstandig hun rechten jegens een 

Gebruiker uit te oefenen en verhaalsmaatregelen in of buiten rechte te nemen. 



19. Klachten 

19.1 Klachten kunnen door Gebruiker per e-mail worden doorgegeven via 

info[at]oneplanetcrowd.nl. Klachten worden behandeld in overeenstemming met de 

klachtenprocedure die op de Website zijn geplaatst. 

19.2 Klachten die betrekking hebben op een Onderneming als die niet voldoet aan zijn 

verplichtingen jegens een Investeerder, stuurt OPC door naar de betreffende Onderneming. 

OPC wordt hiermee niet verantwoordelijk of aansprakelijk voor de verplichtingen van 

Onderneming. 

20. Overdraagbaarheid 

20.1 OPC en Stichting Custodian mogen enige overeenkomst, en hun rechten en plichten uit 

enige overeenkomst, met Gebruiker geheel of gedeeltelijk overdragen, cederen aan en/of 

bezwaren ten behoeve van een derde. De Gebruiker geeft bij voorbaat toestemming hiertoe. 

20.2 OPC en Stichting Custodian mogen hun dienstverlening uitbesteden aan derden met in 

achtneming van de regels daaromtrent uit hoofde van de Wet op het financieel toezicht en 

gerelateerde wet- en regelgeving. 

20.3 De rechten en plichten van enige Investeerder uit hoofde van enige overeenkomst met 

OPC, Stichting Custodian en/of een andere Gebruiker(s) en de rechten en plichten uit hoofde 

van een Investeringsovereenkomst, Rewardovereenkomst en/of een zekerheidsdocument zijn 

niet overdraagbaar in de zin van art. 3:83 lid 2 BW en de Investeerder kan zijn rechten niet 

bezwaren en/of overdragen aan een derde. 

20.4 De rechten en plichten van enige Onderneming uit hoofde van enige overeenkomst met 

OPC, Stichting Custodian en/of een andere Gebruiker(s) en de rechten en plichten uit hoofde 

van een Investeringsovereenkomst, Rewardovereenkomst, Projectovereenkomst en/of een 

zekerheidsdocument zijn enkel overdraagbaar met de voorafgaande schriftelijke toestemming 

van OPC en de Meerderheid van de Investeerders. 

20.5 Indien gedurende de looptijd van een Investering de Investeerder komt te overlijden valt 

het op dat moment nog openstaande bedrag in diens nalatenschap. Na ontvangst van een kopie 

overlijdensakte, verklaring van erfrecht en een kopie identiteitsbewijs van de 

handelingsbevoegde, zal de uitkering gecontinueerd worden aan de rechtmatige nabestaanden. 

Volledige opeisbaarheid van de op dat moment openstaande totale vordering is niet mogelijk. 

In voorkomende gevallen zal het Account worden aangepast en op naam gesteld worden van 

een persoon aangewezen door de nabestaanden. Dit persoon dient de gegevens in de Account 

te updaten, waaronder bankrekeninggegevens, en is onderworpen aan de verificatie en 

identificatie procedure. 

21. Verrekening 

21.1 Eenieder van OPC en Stichting Custodian is gerechtigd om een al dan niet opeisbare en 

al dan niet voorwaardelijke verplichting van Gebruiker jegens eenieder van hen uit hoofde 

van een Investeringsovereenkomst, Rewardovereenkomst en/of Projectovereenkomst uit 



welke hoofde dan ook te verrekenen met een al dan niet opeisbare en al dan niet 

voorwaardelijke verplichting van die partij jegens die Gebruiker. 

21.2 Alle betalingen die door een Gebruiker op grond van een Investeringsovereenkomst, 

Rewardovereenkomst en/of Projectovereenkomst of uit welke hoofde dan ook dienen te 

worden verricht, zullen worden gedaan zonder (en vrij van enige aftrek voor) verrekening of 

tegenvordering. Een Gebruiker is niet bevoegd de nakoming van zijn verplichtingen op grond 

van een Investeringsovereenkomst, Rewardovereenkomst en/of Projectovereenkomst of enige 

andere overeenkomst op te schorten. 

22. Volmacht 

22.1 Door acceptatie van deze Algemene Voorwaarden verstrekt Investeerder een 

onherroepelijke volmacht, met het recht van substitutie, aan OPC en Stichting Custodian, 

ieder afzonderlijk voor het incasseren van de verschuldigde beheervergoeding. Deze 

machtiging wordt verleend voor de duur van de Investeringsovereenkomst. 

22.2 Iedere Gebruiker verleent aan OPC en Stichting Custodian, ieder afzonderlijk, een 

onherroepelijke exclusieve volmacht, met het recht van substitutie, om namens die Gebruiker 

alle handelingen en daden van beschikking te verrichten die OPC en/of Stichting Custodian 

naar eigen inzicht wenselijk dan wel nodig acht in verband met: 

1. de uitvoering van rechten uit hoofde van de Investeringsovereenkomst, 

Rewardovereenkomst en/of de zekerheidsdocumenten en de nakoming van de 

verplichtingen van de Gebruiker of zekerheidsverstrekker daaronder (waaronder het 

namens de Gebruiker of in eigen naam voor rekening of ten behoeve van Gebruiker 

nemen van maatregelen tot verhaal in of buiten rechte, waarbij OPC en/of Stichting 

Custodian als vertegenwoordiger naar eigen inzicht mag verklaren en verrichten al 

hetgeen in het belang van Gebruiker mocht worden geoordeeld); 

2. de vestiging, vervolmaking of vrijgave van enig zekerheidsrecht door en/of ten 

behoeve van een Gebruiker of zekerheidsverstrekker; 

3. een onbelemmerde en volledige uitoefening van de rechten uit hoofde van enig 

zekerheidsdocument, daaronder mede begrepen alle handelingen strekkende tot 

nakoming van alle overige verbintenissen van die Gebruiker of zekerheidsverstrekker 

uit hoofde van de Investeringsovereenkomst of enig zekerheidsdocument en het 

uitoefenen van enig recht van die Gebruiker of zekerheidsverstrekker op of in verband 

met de zekerheidsobjecten; 

4. het accepteren van een betalingsregeling, schikkingsvoorstel, het afspreken van een 

crediteurenregeling of vergelijkbare regeling, het treffen van incassomaatregelen en 

het verdelen van de opbrengsten over de Investeerders in overeenstemming met artikel 

3; 

5. namens de Investeerder een akte van achterstelling of soortgelijke overeenkomsten 

namens de Investeerder aan te gaan, rangwisseling af te spreken en/of te verschijnen 

bij notariële aktes; 

6. wijzigingen in de Investeringsovereenkomst, Rewardovereenkomst (eventueel na 

Meerderheid van de Investeerders zoals opgenomen in artikel 10) en overige 

documenten namens de Investeerder overeen te komen; en/of 

7. het naar eigen inzicht verrichten van alle nadere (rechts)handelingen en het 

ondertekenen van alle documenten die nodig of nuttig zijn om het voorgaande te 

realiseren of anderszins in het belang van de Gebruiker kunnen zijn. 



22.3 OPC respectievelijk Stichting Custodian mag daarbij als wederpartij van Gebruiker 

optreden, ook in het geval van een tegenstrijdig belang. Gebruiker doet hierbij afstand van 

zijn rechten uit hoofde van artikel 3:68 BW en OPC respectievelijk Stichting Custodian 

aanvaardt hierbij die afstand. 

23. Mededelingen 

23.1 Alle mededelingen, kennisgevingen, instructies, bevestigingen en andere berichten door 

een Gebruiker gericht aan OPC dienen plaats te vinden voor zover van toepassing, door 

middel van het daarvoor op Website via het Account aangemaakte kanaal of anders door 

middel van een elektronisch bericht (e-mail) aan: info@oneplanetcrowd.nl. 

23.2 Alle mededelingen, kennisgevingen, instructies, bevestigingen en andere berichten door 

OPC en Stichting Custodian gericht aan een Gebruikers dienen plaats te vinden door middel 

van een elektronisch bericht (e-mail) aan Gebruikers aan het door de Gebruiker aan OPC 

opgegeven e-mailadres of via het Account van iedere Gebruiker voor zover van toepassing. 

24. Diversen 

24.1 Als enige bepaling van de Algemene Voorwaarden nietig of niet bindend wordt 

verklaard, laat dit de overige bepalingen van de Algemene Voorwaarden onverlet. Partijen 

zullen alsdan in overleg treden ten einde nieuwe bepalingen ter vervanging van de nietige of 

ongeldige bepalingen overeen te komen, waarbij indien mogelijk zoveel mogelijk het doel en 

de strekking van de oorspronkelijke bepaling in acht wordt genomen. 

24.2 De artikelen in deze Algemene Voorwaarden die bestemd zijn om voort te duren nadat 

de Accounts en/of overeenkomsten gesloten met OPC en/of Stichting Custodian zijn 

beëindigd, blijven van kracht nadat de betreffende Accounts of overeenkomsten zijn 

beëindigd. Dat betreft in ieder geval de artikelen 7, 15 tot en met 18, 24 en 25. 

24.3 Met uitzondering van het ontbindingsrecht opgenomen in artikelen 5, 8.8, 8.11, 9.6 en 

9.9, doet iedere Gebruiker afstand van zijn/haar recht enige overeenkomst met OPC, Stichting 

Custodian en/of de andere Gebruiker(s) te ontbinden. 

25. Rechtskeuze en geschillen 

25.1 Op deze Algemene Voorwaarden, en iedere contractuele en niet-contractuele 

verplichting die daaruit voortvloeit, en op de rechtsverhouding tussen Gebruikers en OPC 

en/of Stichting Custodian, is Nederlands recht van toepassing. 

25.2 Enig geschil in verband met deze Algemene Voorwaarden, en iedere contractuele en 

niet-contractuele verplichting die daaruit voortvloeit en de rechtsverhouding tussen 

Gebruikers en OPC en/of Stichting Custodian alsook tussen Gebruikers onderling, zullen 

uitsluitend worden voorgelegd aan de bevoegde rechters te Amsterdam, met de mogelijkheid 

van beroep en eventueel cassatie. 

 


